
 

 

นวัตกรรมส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

ชื่อนวัตกรรม  SESAO1 TRUST CAR นวัตกรรมระบบจองและตรวจสอบการใช้รถราชการออนไลน์เพ่ือ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 

ระดับพัฒนาการของนวัตกรรม   

 Process Improvement 

 Digital Innovation 

 System Transformation  

1. นวัตกรรมตอบโจทย์ปัญหาการทุจริต  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจในการ
บริหารจัดการศึกษาและสนับสนุนการปฏิบัติงานของสถานศึกษาในสังกัด การปฏิบัติภารกิจของส านักงานมี
ความจ าเป็นต้องใช้ทรัพยากรของทางราชการหลายประเภทเพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย หนึ่งใน
ทรัพยากรที่มีการใช้งานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง คือ รถยนต์ราชการ ซึ่งใช้ส าหรับการเดินทางไปปฏิบัติราชการ 
การประสานงาน การประชุม การนิเทศ ติดตาม และภารกิจอ่ืนของส านักงาน การใช้รถยนต์ราชการมีความ
เกี่ยวข้องกับทรัพยากรของรัฐหลายด้าน ทั้งตัวรถ น้ ามันเชื้อเพลิง ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา ตลอดจนเวลา
ของบุคลากร ดังนั้น การใช้รถแต่ละครั้งจึงควรมีความชัดเจนในเรื่อง ผู้รับผิดชอบ วัตถุประสงค์ สถานที่ วัน
และเวลา และบุคคลที่ร่วมเดินทาง เพ่ือให้สามารถตรวจสอบได้ว่าการใช้ทรัพยากรดังกล่าวเป็นไปเพ่ือ
ประโยชน์ของทางราชการและมีความเหมาะสมกับภารกิจ 
 จากการพิจารณากระบวนการขอใช้รถราชการ ส านักงานเห็นว่าการขอใช้รถแต่ละครั้งมีข้อมูลส าคัญ
หลายประการที่จ าเป็นต่อการบริหารจัดการและการตรวจสอบ ได้แก่ ชื่อ–สกุลผู้ขอใช้รถ สถานที่หรือจังหวัดที่
จะเดินทาง วันที่และเวลา วัตถุประสงค์ของการไปราชการ จ านวนผู้โดยสาร และรายชื่อผู้โดยสาร หากข้อมูล
ดังกล่าวไม่ถูกรวบรวมไว้อย่างเป็นระบบ หรือบุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างจ ากัด อาจท าให้การบริหาร
จัดการรถท าได้ยาก เกิดการประสานงานซ้ าซ้อน และการตรวจสอบข้อมูลการใช้รถในภาพรวมท าได้ไม่สะดวก 
ประเด็นดังกล่าวไม่ได้หมายความว่าการใช้รถราชการของส านักงานมีการทุจริตเกิดขึ้น แต่ส านักงานมองในมิติ
ของการบริหารความเสี่ยงและการป้องกันการทุจริตเชิงรุก กล่าวคือ แม้ยังไม่เกิดการทุจริต หน่วยงานก็ควร
ออกแบบระบบให้สามารถลดช่องว่างที่อาจน าไปสู่การใช้ทรัพยากรของรัฐอย่างไม่เหมาะสมได้ตั้งแต่ ต้น
ผู้รับผิดชอบรถอาจทราบข้อมูลการใช้รถ แต่บุคลากรคนอ่ืนอาจไม่สามารถรับรู้ข้อมูลดังกล่าวได้อย่างทั่วถึง 
เมื่อข้อมูลอยู่ในมือของผู้เกี่ยวข้องเพียงบางส่วน การตรวจสอบจากภายในองค์กรย่อมท าได้ยากขึ้น ดังนั้น การ
น าข้อมูลการใช้รถมาอยู่ในระบบออนไลน์จึงเป็นการลดช่องว่างดังกล่าว และท าให้ข้อมูลมีความเป็นระบบมากขึ้น 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จึงพัฒนา SESAO1 TRUST CAR ขึ้น  
เพ่ือใช้ระบบออนไลน์เป็นกลไกในการบริหารจัดการและสร้างความโปร่งใสในการใช้รถราชการ โดยก าหนดให้ผู้
ขอใช้ รถต้องระบุข้อมูลส าคั ญก่อนการใช้ รถ จ านวน 6 รายการ ได้แก่  1 )  ชื่ อ–สกุลผู้ ขอใช้ รถ   
2) สถานที่/จังหวัดที่จะไป  3) วันที่/เวลา  4) ไปราชการเพ่ือ  5) จ านวนผู้โดยสาร  และ 6) รายชื่อผู้โดยสาร  
 นอกจากนี้ การเปิดให้บุคลากรสามารถเห็นข้อมูลการจองรถยังช่วยสร้าง การตรวจสอบภายในแบบมี
ส่วนร่วม เพราะการตรวจสอบไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะผู้รับผิดชอบงานรถยนต์ราชการ แต่บุคลากรในส านักงาน



 

 

สามารถรับรู้ข้อมูลการใช้รถและเห็นภาพรวมของการใช้ทรัพยากรร่วมกันได้ แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับ
หลักการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ซึ่งให้ความส าคัญกับการสร้างระบบควบคุมภายใน การเปิดเผยข้อมูล และ
การสร้างสภาพแวดล้อมที่ลดโอกาสในการกระท าผิด มากกว่าการรอให้เกิดเหตุแล้วจึงด าเนินการตรวจสอบ 
SESAO1 TRUST CAR จึงตอบโจทย์การป้องกันการทุจริตใน 4 มิติส าคัญ 1) มิติการป้องกันความเสี่ยง การ
ก าหนดให้มีข้อมูลก่อนการใช้รถ ช่วยลดช่องว่างของข้อมูลและท าให้การใช้รถแต่ละครั้งมีรายละเอียดประกอบ 
2) มิติความโปร่งใส บุคลากรสามารถรับรู้ข้อมูลการจองรถ ท าให้เกิดความชัดเจนในการบริหารทรัพยากรของ
ส านักงาน  3) มิติความรับผิดชอบ ผู้ขอใช้รถต้องระบุข้อมูลและวัตถุประสงค์ของการเดินทาง ท าให้เกิดความ
รับผิดชอบต่อการใช้ทรัพยากรของรัฐ  และ 4) มิติการตรวจสอบย้อนหลัง ข้อมูลที่เกิดขึ้นจากการจองสามารถ
น ามาใช้ตรวจสอบและวิเคราะห์ย้อนหลังได้ ท าให้ส านักงานมีข้อมูลประกอบการบริหารจัดการและการก ากับ
ติดตาม 
 SESAO1 TRUST CAR นวัตกรรมระบบจองและตรวจสอบการใช้รถราชการออนไลน์ เพ่ือส่งเสริม
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต จึงเป็นกลไกที่ช่วยลดโอกาส ลดช่องว่าง และลดความเสี่ยงต่อการใช้รถ
ราชการไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ โดยใช้ข้อมูลและความโปร่งใสเป็นเครื่องมือส าคัญ ซึ่งสะท้อนการยกระดับงาน
ประจ าให้กลายเป็นกลไกด้านธรรมาภิบาลและการป้องกันการทุจริตของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 
2. ความใหม่และความคิดสร้างสรรค์ของนวัตกรรม  
 ความใหม่และความคิดสร้างสรรค์ของ SESAO1 TRUST CAR ไม่ได้อยู่ที่การน าเทคโนโลยีออนไลน์มา
ใช้แทนการจองรถในรูปแบบเดิมเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการออกแบบกระบวนการจองรถให้ท าหน้าที่เป็น
กลไกสร้างความโปร่งใสและป้องกันความเสี่ยงด้านการทุจริต โดยน าข้อมูลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานประจ า
มาสร้างคุณค่าใหม่ให้กับองค์กร จากเดิมที่การจองรถมีเป้าหมายหลักเพ่ือจัดสรรรถให้เพียงพอต่อภารกิจ  
มาเป็นระบบที่ให้ความส าคัญพร้อมกันทั้ง ความสะดวก ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และการตรวจสอบได้ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 2.1 เปลี่ยนระบบจองรถ ให้เป็นระบบสร้างความโปร่งใส เป็นการมองข้อมูลการจองรถในมิติที่กว้าง
กว่าการบริหารตารางรถ แต่เป็นการยกระดับข้อมูลดังกล่าวให้เป็นข้อมูลส าหรับตอบค าถามด้านความโปร่งใส 
จึงท าให้ข้อมูลที่เกิดจากการท างานประจ ากลายเป็นข้อมูลเพ่ือการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบ ซึ่งเป็นการ
สร้างคุณค่าใหม่ให้กับข้อมูลภายในองค์กร 
 2.2 เปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ขอใช้ เป็นความรับผิดชอบต่อทรัพยากรของรัฐ การก าหนดให้ผู้ขอ
ใช้รถระบุชื่อ–สกุลอย่างชัดเจน ท าให้การขอใช้รถมีผู้รับผิดชอบที่สามารถระบุได้ ขณะเดียวกัน การระบุ
วัตถุประสงค์ สถานที่ วันและเวลา รวมทั้งข้อมูลผู้โดยสาร ท าให้ผู้ขอใช้รถต้องพิจารณาและให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
ภารกิจของตนเองอย่างชัดเจน กระบวนการดังกล่าวช่วยสร้างความรับผิดชอบต่อการใช้ทรัพยากรของรัฐ 
ตั้งแต่ต้นทาง โดยไม่จ าเป็นต้องเพ่ิมข้ันตอนการท างานที่ซับซ้อน 
 2.3 เปลี่ยนจากผู้ดูแลรถเป็นผู้รู้ข้อมูล สู่บุคลากรมีส่วนร่วมรับรู้ข้อมูล เป็นการเปิดเผยข้อมูลการจอง
รถให้เกิดการรับรู้ร่วมกันภายในองค์กร บุคลากรสามารถมองเห็นภาพรวมการใช้รถและรับรู้ว่าทรัพยากร
ส่วนกลางถูกจัดสรรให้กับภารกิจใด เมื่อทุกคนสามารถรับรู้ข้อมูลได้ ความโปร่งใสจึงไม่ได้เป็นเพียงหน้าที่ของ
ฝ่ายบริหาร แต่กลายเป็นความรับผิดชอบร่วมของบุคลากรทั้งองค์กร 



 

 

 2.4 เปลี่ยนการป้องกันการทุจริตจากการตรวจสอบภายหลัง เป็นการออกแบบระบบเพ่ือป้องกัน การ
ก าหนดข้อมูล 6 รายการก่อนการใช้รถจึงเป็นการสร้างกลไกควบคุมเชิงป้องกัน เพราะทุกการใช้รถจะมีข้อมูล
ประกอบก่อนเกิดการเดินทาง หากเกิดข้อสงสัยในภายหลัง ส านักงานสามารถย้อนกลับมาตรวจสอบข้อมูลได้ 
ท าให้ระบบมีทั้งการป้องกันก่อนใช้ และการตรวจสอบหลังใช้อยู่ในกระบวนการเดียวกัน 
 2.5 ใช้ข้อมูลเพ่ือพัฒนาการบริหาร ไม่ใช่เพียงจัดเก็บข้อมูล ข้อมูลจากระบบสามารถน าไปวิเคราะห์
ต่อได้ เช่น จ านวนครั้งของการใช้รถ ช่วงเวลาที่มีการใช้รถมาก สถานที่หรือจังหวัดที่มีการเดินทางบ่อย จ านวน
ผู้โดยสาร และรูปแบบการใช้รถ เพ่ือน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการบริหารทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 SESAO1 TRUST CAR  นวัตกรรมระบบจองและตรวจสอบการใช้รถราชการออนไลน์เพ่ือส่งเสริม
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ไม่ได้สร้างเพียงระบบส าหรับจองรถ แต่สร้างระบบที่ท าให้การใช้รถ
ราชการมีข้อมูล มีผู้รับผิดชอบ มีเหตุผล และสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งเป็นการยกระดับงานประจ าให้เป็นกลไก
หนึ่งของการส่งเสริมคุณธรรม ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 
 
3. กระบวนการด าเนินงานของนวัตกรรม  
 การด าเนินงานของ SESAO1 TRUST CAR นวัตกรรมระบบจองและตรวจสอบการใช้รถราชการ
ออนไลน์เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ใช้แนวคิดการพัฒนานวัตกรรมจากปัญหาและบริบท
จริงของส านักงาน โดยมุ่งให้ระบบจองรถราชการออนไลน์เป็นมากกว่าช่องทางอ านวยความสะดวก แต่เป็น
เครื่องมือที่ช่วยสร้างความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และการตรวจสอบการใช้ทรัพยากรของรัฐ โดยด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตามวงจร PDCA ควบคู่กับแนวคิด TRUST CAR เพ่ือให้การพัฒนาระบบเชื่อมโยง
ตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหา การออกแบบ การน าไปใช้ การตรวจสอบ และการปรับปรุง 
 3.1 ขั้นวางแผน (Plan) : วิเคราะห์ปัญหา ก าหนดแนวทาง และออกแบบให้ตอบโจทย์ความโปร่งใส 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เริ่มจากการวิเคราะห์บริบทของการใช้รถยนต์ราชการ ซึ่งเป็นทรัพยากร
ส่วนกลางที่บุคลากรใช้ร่วมกันในการปฏิบัติภารกิจของส านักงาน การบริหารจัดการจึงจ าเป็นต้องมีข้อมูลที่
ชัดเจน สามารถตรวจสอบได้ และเอ้ือต่อการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม จากการวิเคราะห์กระบวนการท างาน 
พบว่าการขอใช้รถแต่ละครั้งมีข้อมูลหลายด้านที่มีความส าคัญต่อการบริหารจัดการ ได้แก่ ผู้ขอใช้รถ สถานที่ 
วันและเวลา วัตถุประสงค์ของการเดินทาง จ านวนผู้โดยสาร และรายชื่อผู้โดยสาร จึงก าหนดแนวทางในการ
พัฒนาระบบให้สามารถรวบรวมข้อมูลเหล่านี้ไว้ในระบบออนไลน์เดียวกัน  โดยด าเนินการออกแบบระบบ 
ก าหนดข้อมูลที่ผู้ขอใช้รถต้องกรอกให้ครอบคลุมสาระส าคัญของการเดินทาง จ านวน 6 รายการ ได้แก่   
1) ชื่อ–สกุลผู้ขอใช้รถ  2) สถานที่/จังหวัดที่จะไป  3) วันที่/เวลา  4) ไปราชการเพ่ืออะไร  5) จ านวนผู้โดยสาร  
และ 6) รายชื่อผู้โดยสาร การก าหนดข้อมูลดังกล่าวท าให้การขอใช้รถแต่ละครั้งมีข้อมูลประกอบอย่ างเป็น
ระบบ และสามารถน าข้อมูลไปใช้ตอบค าถามด้านความโปร่งใสได้ จากนั้นน าข้อมูลเข้าสู่ระบบออนไลน์ เพ่ือให้
สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้สะดวกและลดการพ่ึงพาเอกสารหรือการประสานงานแบบกระจัดกระจาย 
 3.2 ขั้นน าไปใช้ (Do) : ใช้งานจริงในกระบวนการปฏิบัติราชการ 
 เมื่อระบบได้รับการออกแบบแล้ว จึงน ามาใช้เป็นช่องทางในการขอใช้รถราชการ โดยบุคลากรที่มี
ความประสงค์ใช้รถสามารถเข้าระบบและกรอกข้อมูลตามรายการที่ก าหนด กระบวนการนี้ช่วยให้ข้อมูลการขอ
ใช้รถถูกบันทึกเข้าสู่ระบบอย่างเป็นระบบตั้งแต่ต้นทาง โดยผู้ขอใช้รถเป็นผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับภารกิจของตนเอง 



 

 

ท าให้เกิดความชัดเจนในเรื่องผู้รับผิดชอบและวัตถุประสงค์ของการใช้รถ ในขณะเดียวกัน ระบบช่วยให้
บุคลากรสามารถตรวจสอบข้อมูลการจองรถได้ ท าให้เกิดการรับรู้ร่วมกันเกี่ยวกับตารางการใช้รถ และช่วยลด
ความซ้ าซ้อนในการประสานงาน 
 3.3 ขั้นตรวจสอบ (Check) : ตรวจสอบข้อมูลและผลการใช้งาน 
 หลังจากน าระบบไปใช้ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสามารถตรวจสอบข้อมูลที่เกิดขึ้นจากการจองรถ 
เพ่ือพิจารณาความครบถ้วนของข้อมูลและความเหมาะสมของกระบวนการท างาน การตรวจสอบครอบคลุมทั้ง
ข้อมูลการจอง เช่น ผู้ขอใช้รถ สถานที่ วันและเวลา วัตถุประสงค์ จ านวนผู้โดยสาร และรายชื่อผู้โดยสาร 
รวมถึงตรวจสอบปัญหาและข้อขัดข้องจากการใช้งานระบบ นอกจากนี้ ข้อมูลที่สะสมในระบบสามารถน ามา
วิเคราะห์ในภาพรวม เช่น จ านวนครั้งของการใช้รถ ช่วงเวลาที่มีการใช้รถมาก สถานที่หรือจังหวัดที่มีการ
เดินทางบ่อย และจ านวนผู้โดยสาร การน าข้อมูลมาวิเคราะห์ช่วยให้ส านักงานมองเห็นรูปแบบการใช้ทรัพยากร 
และสามารถน าข้อมูลดังกล่าวไปประกอบการบริหารจัดการในระยะต่อไป 
 3.4 ขั้นปรับปรุง (Act) : พัฒนาระบบจากข้อมูลและข้อเสนอแนะ 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา น าผลจากการตรวจสอบ รวมทั้งปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของ
ผู้ใช้งานมาพิจารณาปรับปรุงระบบและกระบวนการด าเนินงานให้เหมาะสมมากขึ้น การปรับปรุงอาจ
ครอบคลุมทั้งรูปแบบการใช้งาน ความครบถ้วนของข้อมูล ความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล และการน าข้อมูล
ไปใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการ  
 แนวทางดังกล่าวท าให้ SESAO1 TRUST CAR มีลักษณะเป็น นวัตกรรมที่พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ไม่ใช่
ระบบที่พัฒนาแล้วหยุดอยู่กับที่ เพ่ือให้กระบวนการด าเนินงานมีทิศทางที่ชัดเจน สามารถเชื่อมโยงกับ
องค์ประกอบของ TRUST CAR ได้ดังนี ้
 T – Transparency : โปร่งใส ออกแบบให้มีข้อมูลการจองรถที่ชัดเจนและบุคลากรสามารถรับรู้ข้อมูล
การใช้รถได้ 
 R – Responsibility : รับผิดชอบ ผู้ขอใช้รถต้องระบุข้อมูลและวัตถุประสงค์ของการเดินทาง ท าให้มี
ผู้รับผิดชอบข้อมูลตั้งแต่ต้นทาง 
 U – Usability : ใช้งานง่าย น าระบบออนไลน์มาใช้เพ่ืออ านวยความสะดวกในการขอใช้รถและ
ตรวจสอบตารางการใช้รถ 
 S – Screening : ตรวจสอบ ข้อมูลที่กรอกในระบบสามารถใช้ประกอบการตรวจสอบความเหมาะสม
ของการใช้รถ 
 T – Traceability : ตรวจสอบย้อนหลังได้ ข้อมูลที่เกิดจากการจองสามารถน ากลับมาใช้ตรวจสอบ 
วิเคราะห์ และประกอบการบริหารจัดการในภายหลัง 
  



 

 

4. ผลลัพธ์ของนวัตกรรม 
  ผลลัพธ์ของ SESAO1 TRUST CAR  นวัตกรรมระบบจองและตรวจสอบการใช้รถราชการออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต สามารถพิจารณาได้ทั้งในระดับ ระบบงาน บุคลากร ความ
โปร่งใส การป้องกันความเสี่ยง และวัฒนธรรมองค์กร โดยผลลัพธ์ส าคัญไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงการท าให้การจอง
รถสะดวกขึ้น แต่ครอบคลุมถึงการเปลี่ยนแปลงกระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรของส านักงานให้มีข้อมูล
และสามารถตรวจสอบได้มากขึ้น โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 4.1 ผลลัพธ์ด้านระบบบริหารจัดการ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีระบบออนไลน์ส าหรับบริหาร
จัดการการขอใช้รถราชการ ท าให้ข้อมูลการจองรถถูกรวบรวมไว้ในระบบเดียวกัน ลดความกระจัดกระจายของ
ข้อมูล และช่วยให้การบริหารตารางการใช้รถมีความเป็นระบบมากขึ้น  ข้อมูลการจองสามารถแสดง
รายละเอียดส าคัญของแต่ละภารกิจ ท าให้ผู้เกี่ยวข้องสามารถเห็นภาพรวมของการใช้รถ และใช้ข้อมูล
ประกอบการวางแผนการเดินทางและการจัดสรรรถได้อย่างเหมาะสม  ระบบยังช่วยลดภาระในการ
ประสานงานระหว่างผู้ขอใช้รถและผู้รับผิดชอบ เนื่องจากข้อมูลส าคัญสามารถเข้าถึงและตรวจสอบผ่านระบบได้  
 4.2 ผลลัพธ์ด้านความโปร่งใส การที่บุคลากรสามารถเห็นข้อมูลการจองรถ ท าให้เกิดความโปร่งใสใน
ระดับองค์กร เพราะการจัดสรรทรัพยากรไม่ได้เป็นข้อมูลที่รับรู้เฉพาะบุคคล แต่สามารถตรวจสอบภาพรวมการ
ใช้รถได้ ความโปร่งใสในลักษณะนี้ช่วยสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการป้องกันการทุจริต เพราะเมื่อข้อมูล
สามารถตรวจสอบได้ การใช้ทรัพยากรของรัฐย่อมต้องค านึงถึงความเหมาะสมและสามารถอธิบายได้ 
 4.3 ผลลัพธ์ด้านการป้องกันความเสี่ยงต่อการทุจริต นวัตกรรมนี้เป็นกลไกเชิงป้องกันที่ช่วยลดช่องว่าง
ด้านข้อมูลของการใช้รถราชการ เมื่อการขอใช้รถแต่ละครั้งมีข้อมูลประกอบครบถ้วน ส านักงานจะมีข้อมูล
ส าหรับพิจารณาและตรวจสอบมากขึ้น และหากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการใช้รถ ก็สามารถย้อนกลับไปตรวจสอบ
ข้อมูลที่บันทึกไว้ได้ ระบบจึงช่วยลดความเสี่ยงในลักษณะของการลดความคลุมเครือ เพ่ิมข้อมูล เพ่ิมความ
รับผิดชอบ เพ่ิมความสามารถในการตรวจสอบ ซึ่งเป็นกลไกส าคัญของการป้องกันการทุจริตเชิงระบบ 
 4.4 ผลลัพธ์ด้านบุคลากร บุคลากรได้รับความสะดวกในการขอใช้รถและสามารถตรวจสอบข้อมูลการ
จองรถได้ด้วยตนเอง ลดความจ าเป็นในการสอบถามข้อมูลซ้ า และช่วยให้สามารถวางแผนการปฏิบัติงานได้ดี
ขึ้น ขณะเดียวกัน การที่บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลการใช้รถยัง ช่วยสร้างการรับรู้ร่วมกันและส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมความโปร่งใสภายในองค์กร 
 4.5 ผลลัพธ์ด้านวัฒนธรรมองค์กร เมื่อระบบความโปร่งใสถูกน ามาใช้เป็นส่วนหนึ่งของงานประจ า  
จะช่วยสร้างค่านิยมในการท างานที่ให้ความส าคัญกับความโปร่งใส  ความรับผิดชอบ  ความคุ้มค่า และการ
ตรวจสอบได ้ ท าให้การป้องกันการทุจริตไม่ได้เป็นเพียงภารกิจของผู้รับผิดชอบด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
แต่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงานประจ าของบุคลากรทุกคน 
 
5. ความสามารถในการขยายผลและความย่ังยืน  
  5.1 การขยายผลภายในส านักงาน สามารถน าแนวคิดของ TRUST CAR ไปประยุกต์ใช้กับ
ทรัพยากรที่มีการใช้ร่วมกันประเภทอ่ืน เช่น ระบบจองห้องประชุม ระบบการใช้ห้องประชุม ระบบการเบิก–ใช้
วัสดุและครุภัณฑ์ โดยใช้หลักการเดียวกัน คือ มีผู้รับผิดชอบ – มีข้อมูล – มีวัตถุประสงค์ – ตรวจสอบได้ – มี
ข้อมูลย้อนหลัง ท าให้แนวคิดของนวัตกรรมสามารถพัฒนาไปสู่  ระบบบริหารทรัพยากรอย่างโปร่งใสของ
ส านักงาน ในอนาคต 



 

 

 5.2 การขยายผลสู่สถานศึกษาในสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สามารถน าแนวคิดและกระบวนการ
ของ SESAO1 TRUST CAR นวัตกรรมระบบจองและตรวจสอบการใช้รถราชการออนไลน์เพ่ือส่งเสริมความ
โปร่งใสและป้องกันการทุจริตไปเผยแพร่ให้สถานศึกษาในสังกัด โดยให้แต่ละโรงเรียนปรับใช้ตามบริบทและ
ทรัพยากรของตนเอง เป็นการถ่ายทอดหลักคิดและกระบวนการ เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานสามารถสร้างกลไก
ความโปร่งใสที่เหมาะสมกับบริบทของตนเอง 
 5.3 การขยายผลในรูปแบบต้นแบบ (Best Practice) SESAO1 TRUST CAR นวัตกรรมระบบจองและ
ตรวจสอบการใช้รถราชการออนไลน์เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต  สามารถพัฒนาเป็น
ต้นแบบหรือแนวทางปฏิบัติที่ดีด้านการบริหารทรัพยากรเพ่ือความโปร่งใส โดยสามารถน าไปเผยแพร่ผ่านการ
ประชุม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การอบรม หรือช่องทางดิจิทัลของส านักงาน เพ่ือให้หน่วยงานอื่นสามารถเรียนรู้
และน าไปประยุกต์ใช้ได้ 
 5.4 การพัฒนาต่อยอดด้านเทคโนโลยี ในอนาคตระบบสามารถพัฒนาจากระบบจองรถไปสู่ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารรถราชการ โดยน าข้อมูลที่สะสมมาประมวลผลและน าเสนอในรูปแบบ Dashboard 
เมื่อข้อมูลถูกน าเสนอในรูปแบบสารสนเทศ ผู้บริหารจะสามารถใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว 
และสามารถวางแผนการบริหารทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 5.5 ความยั่งยืนในมิติของวัฒนธรรมองค์กร สิ่งส าคัญที่สุดของความยั่งยืนไม่ใช่เพียงการมีระบบ
ออนไลน์ แต่คือการสร้างความเข้าใจร่วมกันว่า ทรัพยากรของรัฐเป็นทรัพยากรส่วนรวม และการใช้ทรัพยากร
ต้องมีความรับผิดชอบ โปร่งใส และตรวจสอบได้ เมื่อแนวคิดดังกล่าวถูกน ามาใช้ในการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ าเสมอ จะช่วยสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ไม่ยอมรับการใช้ทรัพยากรอย่างไม่เหมาะสม และส่งเสริมให้บุคลากร
เห็นความส าคัญของการเปิดเผยข้อมูลและการตรวจสอบ 

 

 

  



 

 

6. Infographic สรุปเนื้อหานวัตกรรม  

 


